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1. Einleitung 

Diese Anleitung beschreibt die Vorgehensweise für die Durchführung eines Paketwechsels über das 

KundenCenter. 

 

Die URL zum KundenCenter lautet: https://kundencenter.tophoster.de  

 

Halten Sie bitte für den Login Ihre Kundennummer und das dazugehörige Passwort zum KundenCenter zur 

Hand. Insofern Ihnen die Informationen nicht mehr vorliegen, können Sie sich jederzeit gern per E-Mail an 

uns wenden: support@tophoster.de 

 

Die Verbindung zum KundenCenter ist SSL verschlüsselt.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://kundencenter.tophoster.de/
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2. Bestehendes Paket für Wechsel auswählen 

Wählen Sie auf der folgenden Seite bei dem gewünschten Produkt (falls Sie mehrere Produkte besitzen), 

das „Paket-Symbol“ aus, welches Sie auf ein neues Produkt wechseln möchten. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Kurzanleitung für Paketwechsel 
im KundenCenter 

Copyright © tophoster.de – faire Preise, top Service                                                                Seite 3 von 4 

 

3. Übersicht möglicher Paketwechsel - neues Paket auswählen 

Auf der folgenden Seite erhalten Sie eine Übersicht aller Pakete auf die ein Paketwechsel möglich ist. 
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4. Zusammenfassung – Paketwechsel abschließen 

Auf der folgenden Seite erhalten Sie eine Übersicht Ihres Paketwechsels. Hier können Sie ebenfalls den 

gewünschten Abrechnungszeitraum auswählen. 

 

TIPP: 

Bei Auswahl eines längeren Abrechnungszeitraums gewähren wir einen attraktiven Rabatt! 


